Success Story

Just Shift It!
idealworks' Use Case at

Zalando

® zalando

Zalando, eine der fUhrenden Online-Plattformen fir Mode und Lifestyle in Europaq, investiert kontinui-
erlich in die Automatisierung von Arbeitsprozessen in der Logistik, um sowohl den Mitarbeiter:innen
die Arbeit zu erleichtern als auch den Kund:innen einen erstklassigen Service zu bieten. Das Robotik-

Okosystem von idealworks ist Teil der Intralogistiklésungen, die die Mitarbeiter:innen bisher im Zalando
Logistikzentrum in Ménchengladbach unterstitzte und nun auch am Standort in Lahr/Schwarzwald

eingesetzt werden.

Die zentrale Cloud-Plattform AnyFleet sowie
eine Flotte von iw.hubs, idealworks' AMR, un-
terstUtzen Mitarbeiter:innen bei autonomen
Transporten von versandfertigen Bestellungen im
Warenausgangsbereich. Vor der vier-monatigen
Testphase Ende 2020 tranportierten Mitarbeit-
er:innen die Pakete per Rollwagen selbst - eine
repetitive und kdrperlich anstrengende Arbeit,
die nun automatisiert wurde. Auf der 50 Meter
langen Strecke erreichen die iw.hubs Geschwin-
digkeiten von bis zu 8 km/h und transportieren
dabei GUter bis zu 1.000 kg. Sie erhalten ihre
Transportauftrdge Uber AnyFleet, das wiederum
mit Zalandos IT-System ZalOs verbunden ist.

Nach der erfolgreichen Implementierung im
Zalando-Logistikzentrum in Ménchengladbach
hat das Unternehmen zusdtzliche Anwendungs-
falle fir autonome Transporte in seinen Logis-
tikzentren geprift. In Kirze werden weitere
iw.hubs an dem Standort in Lahr/Schwarzwald
in Betrieb gehen. Der neue Use Case dhnelt
dem von Mdénchengladbach. Das macht diese
Erfolgsgeschichte nicht nur zu einer groBartigen
Skalierungsstory, sondern spiegelt in erster Linie
das gegenseitige Vertrauen wider, auf dem die
Zusammenarbeit von Zalando und idealworks
basiert.

Da die iw.hubs bald an zwei Zalando Standorten
vertreten und Uber die Cloud-Plattform AnyFleet
sofort einsatzbereit sind, kann Zalando diese
problemlos von einem Ort zum anderen verla-
gern und dadurch auf entsprechende Bedarfe
reagieren.

Join our journey: @ idealworks

Bedarfsverschiebungen im Voraus zu planen ist
ein wesentlicher Bestandteil jeder Lagerverwal-
tung. Die AMR von idealworks unterstitzen die
Logistikzentren von Zalando optimal — auch in
der Hochsaison.

+Wir sind kontinuierlich auf der Suche nach neuen
Technologien, die uns als Unternehmen weiter-
bringen und unsere Mitarbeiter:innen im Arbe-
itsalltag unterstitzen. Klar beschriebene und
monotone Tatigkeiten werden beispielsweise im
Versandbereich durch die AMR von idealworks
Ubernommen."

— Marcus Daute, Director Logistics Product & Strategy,
Zalando SE.

Standort

Ménchengladbach und Lahr/Schwarzwald

Grindung

2008

Aktive Kund:innen

> 50 Mio.

Pilotphase

Mdnchengladbach Oktober 2020

Implementierung

Mé&nchengladbach 2021; Lahr/Schwarzwald 2023
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